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 ص لخ  الم  

تؤثر تي وية التحليل تأثير القيادة الآمنة والاستدامة البيئية في أداء سائقي البلدية يعتبر من المواضيع الحي

 لحوادثبشكل مباشر في كفاءة العمليات البلدية وجودة الخدمات المقدمة. القيادة الآمنة تسهم في تقليل ا

من  مادية.والإصابات، مما يؤدي إلى تقليل التكاليف التشغيلية وتحسين فعالية استخدام الموارد البشرية وال

 لوقود،الانبعاثات الكربونية، وتقليل استهلاك جهة أخرى، تساهم ممارسات القيادة المستدامة في الحد من ا

أداء  مما يحقق أهداف الاستدامة البيئية التي تسعى البلديات لتحقيقها. تتداخل هذه الجوانب لتؤثر على

اء ى الأدالسائقين من خلال تعزيز المهارات اللازمة لتقليل المخاطر والضرر البيئي، مما ينعكس إيجاباً عل

 وصحية. آمنة توفير بيئة حضرية العام للبلديات في
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Abstract 

Analyzing the impact of safe driving and environmental sustainability on the 

performance of municipal drivers is a vital topic that directly affects the efficiency 

of municipal operations and the quality of services provided. Safe driving 

contributes to reducing accidents and injuries, which leads to reducing operating 

costs and improving the effectiveness of using human and material resources. On 

the other hand, sustainable driving practices contribute to reducing carbon 

emissions and reducing fuel consumption, which achieves the environmental 

sustainability goals that municipalities seek to achieve. These aspects overlap to 

affect the performance of drivers by enhancing the skills needed to reduce risks 

and environmental damage, which is positively reflected in the overall 

performance of municipalities in providing a safe and healthy urban environment. 
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  مةقد   الم  

ير. شكل كببالقيادة الآمنة والاستدامة البيئية هما من العوامل الأساسية التي تؤثر في أداء سائقي البلدية 

لى عه السائقون في البلديات تحديات متعددة تتعلق بالسلامة على الطرقات وأثر النشاطات اليومية يواج

نين المواطو البيئة. لذلك، فإن تبني ممارسات القيادة الآمنة يعد أمراً ضرورياً للحفاظ على سلامة السائقين 

ن ممستدامة في القيادة للحد  على حد سواء. بالإضافة إلى ذلك، تتزايد الحاجة إلى تبني استراتيجيات

 .لبلديةالتأثيرات السلبية على البيئة، مما يسهم في تحسين جودة الحياة الحضرية وتعزيز الأداء البيئي ل

فاءة من ناحية أخرى، يعد التدريب على القيادة الآمنة جزءاً مهماً من استراتيجيات البلديات لتحسين ك

امل مع ة التعثناء تأدية المهام. يشمل هذا التدريب تعليم السائقين كيفيالسائقين وتقليل الحوادث والإصابات أ

ات لممارسالمواقف الطارئة، واستخدام المركبات بطريقة تقلل من المخاطر على الطرق. كما يساهم الالتزام با

على  اً الآمنة في تحسين سرعة وكفاءة العمل البلدي، حيث يتم تقليل الأعطال والحوادث التي قد تؤثر سلب

قليل تمة نحو . فيما يتعلق بالاستدامة البيئية، تعد ممارسات القيادة المستدامة خطوة مهاليوميةسير العمليات 

 اقة فيالبصمة البيئية للبلديات. تشمل هذه الممارسات تقليل استهلاك الوقود، وتحسين كفاءة استهلاك الط

ليات فيئة. كما أن تحسين طرق الصيانة الدورية للآالمركبات، مما يساهم في الحد من انبعاثات غازات الد

 اجم عنوالسيارات يعد من العوامل الأساسية التي تساهم في الحفاظ على البيئة وتقليل التلوث البيئي الن

 المركبات الحكومية.

تحسين  تأثير القيادة الآمنة والاستدامة البيئية لا يقتصر فقط على الجوانب التشغيلية، بل يمتد أيضاً إلى

العلاقات مع المجتمع المحلي. من خلال اتباع ممارسات قيادة آمنة وصديقة للبيئة، يمكن للبلدية أن تظهر 
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التزامها بالمساهمة في تحسين البيئة الحضرية وتحقيق أهداف التنمية المستدامة. هذا النوع من الالتزام يعزز 

. في الختام، الحكوميةالثقة بين المواطنين والمؤسسات من صورة البلدية أمام المواطنين، مما يساهم في بناء 

يعد تحليل تأثير القيادة الآمنة والاستدامة البيئية في أداء سائقي البلدية موضوعاً ذا أهمية بالغة في تحسين 

كفاءة العمل البلدي وضمان سلامة البيئة. يتطلب ذلك تكامل الجهود بين التدريب على القيادة الآمنة واعتماد 

تقنيات حديثة في الصيانة وإدارة المركبات بما يتماشى مع الأهداف البيئية. من خلال ذلك، يمكن للبلديات 

 وصحة. أماناً  تحسين أدائها وضمان بيئة حضرية أكثر

 مشكلة البحث

لآمنة اتواجه البلديات تحديات كبيرة في تحسين أداء سائقيها على الطرقات من خلال التركيز على القيادة 

لحوادث، د من االاستدامة البيئية. بالرغم من الجهود المبذولة لتعزيز تدريب السائقين على قواعد السلامة والحو 

 كفاءة إلا أن الحوادث المرورية تبقى من أبرز المشكلات التي تواجه البلديات، مما يترتب عليه تراجع في

ة لمرتبطلة تحليلًا شاملًا لأسباب الحوادث االعمل البلدي وارتفاع التكاليف التشغيلية. تتطلب هذه المشك

 بسلوك القيادة وأثرها على أداء السائقين وعلى سير العمل في البلديات.

إلى جانب الحوادث، تواجه البلديات مشكلة أخرى تتمثل في التأثيرات البيئية الناتجة عن أنشطة السائقين، 

ود. إن عدم تطبيق ممارسات القيادة المستدامة قد وخاصة فيما يتعلق بانبعاثات المركبات واستهلاك الوق

يؤدي إلى زيادة التلوث البيئي، مما يضر بالصحة العامة للمواطنين ويزيد من الأعباء المالية على البلديات. 

هذه القضية تضع البلديات أمام تحدي إيجاد حلول فعالة تحقق التوازن بين تحسين الأداء البلدي والحد من 

. تتمثل إحدى المشكلات الرئيسية في عدم كفاية التدريب الموجه للسائقين حول القيادة السلبيةبيئية التأثيرات ال
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الآمنة والمستدامة، حيث لا تتوفر برامج تدريبية شاملة تأخذ بعين الاعتبار الجوانب البيئية مع تعزيز السلامة 

مارسات القيادة التي تساهم في تقليل على الطرقات. يعاني العديد من السائقين من نقص في الوعي حول م

الانبعاثات الكربونية أو تعزيز الكفاءة في استخدام الوقود، وهو ما يؤدي إلى زيادة تأثير المركبات على 

 البيئة.

لى كذلك، يواجه قطاع النقل البلدي تحديات في استخدام أساليب الصيانة الأمثل للمركبات، مما يؤدي إ

، قد لدوريةتدهور أداء الآليات وزيادة استهلاك الوقود وتعطيل سير العمل. من خلال عدم الالتزام بالصيانة ا

ما كديات. ث وتؤثر في استدامة أداء البلتتعرض الآليات للمشاكل الفنية التي تزيد من احتمالية وقوع الحواد

ة . في النهاية، تكمن مشكلالطارئةأن الصيانة غير المنتظمة قد تؤدي إلى ارتفاع تكاليف الإصلاحات 

 نوكيفية تحسي البحث في فهم العلاقة المعقدة بين القيادة الآمنة والاستدامة البيئية وأدائها على أرض الواقع،

رامج بء أكثر كفاءة في البلديات. يقتضي حل هذه المشكلة البحث في كيفية تطوير هذه العوامل لتحقيق أدا

لول حتدريبية متكاملة تؤثر بشكل إيجابي في سلوك السائقين، وزيادة الوعي البيئي بينهم، وكذلك إيجاد 

تكنولوجية وابتكارية لتحسين استدامة الأداء البلدي من خلال استخدام أساليب صيانة فعالة 

 للقيادة. متقدمة ظمةوأن

 أهداف البحث

 . تحليل تأثير القيادة الآمنة على تقليل حوادث الطرق وزيادة سلامة السائقين والمارة.1

 دية.ي البل. دراسة كيفية تأثير الاستدامة البيئية على تخفيض استهلاك الوقود وانبعاثات العوادم لدى سائق2

 مبادئ القيادة الآمنة والاستدامة البيئية.. تقييم كفاءة وأداء السائقين في تطبيق 3
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امهم في مه . استكشاف العلاقة بين القيادة الآمنة والاستدامة البيئية وتأثيرهما على تحسين أداء السائقين4

 اليومية.

ية البلد . تحديد العوامل التي تؤثر على تطبيق مبادئ القيادة الآمنة والاستدامة البيئية في أداء سائقي5

 لتحسينها. التوصيات اللازمة وتقديم

 أهمية البحث

ء لى أداع. تحسين سلامة السائقين والمواطنين: من خلال دراسة تأثير القيادة الآمنة والاستدامة البيئية 1

 سائقي البلدية، يمكن تحسين سلامتهم وتقليل حوادث الطرق.

لناتجة تكاليف الصيانة والإصلاحات ا. توفير الوقت والمال: من خلال تحسين أداء سائقي البلدية وتقليل 2

 عن طرق القيادة غير الآمنة، يمكن توفير الوقت والمال للجهات الحكومية.

ر السلبي التأثي. الحفاظ على البيئة: بفضل الاستدامة البيئية، يمكن لسائقي البلدية تقليل انبعاثات العوادم و 3

 برية.على البيئة، مما يعزز الحفاظ على البيئة والحياة ال

م لالتزاا. تحسين سمعة البلدية: من خلال تبني مبادئ القيادة الآمنة والاستدامة البيئية، تعكس البلدية 4

 بالمسؤولية الاجتماعية وتحقق سمعة إيجابية بين المواطنين.

 اءة وأداءفسين ك. تعزيز الكفاءة والفعالية: من خلال تحليل تأثير القيادة الآمنة والاستدامة البيئية، يمكن تح5

 لمجتمع.ل سائقي البلدية وزيادة فعالية الخدمات التي يقدمونها
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 أسئلة البحث

 . ما هو تأثير تطبيق مبادئ القيادة الآمنة على سلامة سائقي البلدية وتقليل حوادث الطرق؟1

خلال  يئة منالب. كيف يمكن للقيادة الآمنة والاستدامة البيئية المساهمة في تقليل انبعاثات العوادم وحماية 2

 سلوكيات القيادة لدى سائقي البلدية؟

كيف ئية، و . ما هي العقبات التي قد تواجه سائقي البلدية في تطبيق مبادئ القيادة الآمنة والاستدامة البي3

 يمكن التغلب عليها؟

رات مؤش . كيف يمكن قياس تأثير القيادة الآمنة والاستدامة البيئية على أداء سائقي البلدية من خلال4

 محددة؟

لآمنة . ما هي أبرز السياسات والتدابير التي يمكن اتخاذها من قبل الجهات الحكومية لتعزيز القيادة ا5

 البلدية؟ سائقي والاستدامة البيئية في أداء

 الإطار النظري 

ي أداء سائقي يتناول الإطار النظري لهذا البحث العلاقة بين القيادة الآمنة والاستدامة البيئية وتأثيرهما ف

البلدية، حيث يشكل هذا الموضوع محوراً أساسياً في تحسين كفاءة العمل البلدي وضمان بيئة حضرية صحية 

وآمنة. القيادة الآمنة تعتبر أحد الركائز التي تسهم في تقليل الحوادث والإصابات التي قد تحدث أثناء تأدية 

الإنتاجية وجودة الخدمات المقدمة من قبل البلديات. مهام السائقين، مما ينعكس بشكل مباشر على مستوى 
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ويعتمد السائقون في تنفيذ مهامهم على الالتزام بقواعد المرور والتقنيات السليمة في القيادة، مما يساهم في 

 تقليل المخاطر المرتبطة بالتنقلات اليومية للمركبات الحكومية.

اتجة ية النالقيادة التي تهدف إلى تقليل الانبعاثات الغاز  من جهة أخرى، ترتبط الاستدامة البيئية بممارسات

ئي عن المركبات الحكومية، وهو أمر ذو أهمية بالغة في ظل التوجهات العالمية نحو تقليل التلوث البي

مما  لوقود،اوتحقيق التنمية المستدامة. تتضمن استراتيجيات القيادة المستدامة تقنيات لتحسين كفاءة استهلاك 

يانة في تقليل تكاليف التشغيل والحد من التأثيرات السلبية على البيئة. كما يشمل هذا الجانب ص يساهم

 المركبات بشكل دوري لضمان أدائها بكفاءة عالية وتقليل العوادم الناتجة عن المحركات.

م ن يسهأيمكن  إن التدريب على القيادة الآمنة يعد من العوامل الأساسية التي تؤثر في سلوك السائقين، حيث

خدام التدريب المتخصص في رفع مستوى الوعي لدى السائقين حول كيفية التعامل مع المواقف الطارئة، واست

دامة المركبات بشكل يضمن سلامتهم وسلامة الآخرين. إضافة إلى ذلك، يتمحور التدريب على القيادة المست

ى مع ود وتحسين كفاءة المركبات، وهو ما يتماشحول تعليم السائقين الطرق الأكثر فاعلية لاستخدام الوق

 التوجهات البيئية التي تسعى البلديات لتحقيقها في سياق خططها الاستراتيجية.

 ة وتجنبعتبر الصيانة الفعالة للآليات والمركبات عاملًا مهماً في تحقيق استدامة القيادتإلى جانب ذلك، 

لال م من خل البلدي. يرتبط هذا الجانب بتحقيق الأداء المستداالأعطال المفاجئة التي قد تؤثر على سير العم

اءة من كف ضمان استمرار فعالية المركبات في تقديم الخدمات الحكومية دون التأثير البيئي السلبي، مما يعزز

لى عالعمليات اليومية في البلديات. تتطلب هذه العمليات من البلديات تطبيق أنظمة صيانة ذكية تعتمد 

 ات متطورة تساهم في الحفاظ على الآليات وتقليل الفاقد البيئي.تقني
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ضهما عن بع أخيراً، يظهر من خلال هذا الإطار النظري أن القيادة الآمنة والاستدامة البيئية ليستا مفصولتين

ت البعض بل يتداخلان ويكمل كل منهما الآخر. فكلما تطور مستوى التدريب والوعي لدى السائقين وتحسن

ئية. ت البيممارسات القيادة، كلما ساعد ذلك في تعزيز الأداء البلدي من خلال تحسين الأمان وتقليل التأثيرا

 يات فيبالتالي، يجب أن تشكل ممارسات القيادة الآمنة والمستدامة جزءاً لا يتجزأ من استراتيجيات البلد

 لمستدامة.ا تطوير البنية التحتية وتحقيق أهداف التنمية

لآمنة اقيادة يشمل الإطار النظري للبحث تأثير ممارسات ال القيادة الآمنة وأثرها على سلامة السائقين: .1

اد الإمدو في تقليل الحوادث والإصابات أثناء العمل. تعتمد البلديات على سائقين يتحملون مسؤولية النقل 

ويقلل من المخاطر المرتبطة  في ظروف متنوعة، ويعكس تطبيق قواعد القيادة الآمنة كفاءة الأداء

ائقين القيادة الآمنة هي من أبرز العوامل التي تساهم في الحفاظ على سلامة الس .الحكوميةبالمركبات 

لسرعة ام باوتقليل الحوادث المرورية. يتطلب الأمر من السائقين الالتزام بالقوانين المرورية، مثل الالتز 

فقط  تساهم استخدام الهاتف المحمول أثناء القيادة. هذه العوامل لاالمحددة، واستخدام حزام الأمان، وعدم 

في تقليل الحوادث ولكن أيضًا في تحسين أداء السائقين على الطريق، حيث يعزز هذا الالتزام من 

 التركيز والانتباه، مما يقلل من احتمالية الوقوع في مواقف خطر.

سائقين ليشمل حماية الركاب والمشاة. فعندما يلتزم السائقون أثر القيادة الآمنة يتجاوز الحماية الشخصية لل

بقواعد القيادة الآمنة، فإنهم يساهمون في خلق بيئة مرورية أكثر استقرارًا وأمانًا. من خلال احترام إشارات 

المرور والحدود السرعية، يتم الحد من المخاطر التي قد يتعرض لها الأشخاص في الشوارع، مما يقلل من 

أحد الجوانب الهامة في القيادة الآمنة هو التحضير الجيد للقيادة.  .للحوادثضرار التي قد تحدث نتيجة الأ
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يشمل هذا التأكد من حالة السيارة قبل الانطلاق، مثل فحص الإطارات، والتأكد من مستوى الوقود والزيوت. 

قين التأكد من أنهم في حالة نفسية جيدة كما يُعد الاستعداد الذهني ضروريًا لقيادة آمنة، إذ يجب على السائ

 وعدم القيادة في حالات الإجهاد أو الإرهاق، حيث يزيد التعب من احتمال وقوع الحوادث.

حوادث على صعيد آخر، تؤثر القيادة الآمنة بشكل مباشر على تقليل تكاليف التأمين والمصاريف الطبية. ال

منة، فإن دة الآلسائقين أو للمركبات. إذا تم التقيد بإجراءات القياالمرورية تسبب أضرارًا مادية كبيرة، سواء ل

 ا. هذاعدد الحوادث سيقل، مما يقلل من تكاليف التأمين والاحتياجات الطبية لعلاج الإصابات الناتجة عنه

اهم أخيرًا، تس .والشرطةالأمر يعكس إيجابًا على الاقتصاد العام، حيث يقل الضغط على الخدمات الصحية 

 بالقيادة لتزمينالقيادة الآمنة في نشر ثقافة مرورية إيجابية بين الأفراد والمجتمع. عندما يشهد الناس سائقين م

ية، مما اليوم الآمنة، فإنهم يتأثرون بهذا السلوك ويتبعونه. وبمرور الوقت، تصبح هذه الثقافة جزءًا من الحياة

 يسهم في تقليل الحوادث بشكل عام.

يتناول الإطار النظري كيفية تأثير القيادة المستدامة في تقليل  بيئية في ممارسات القيادة:الاستدامة ال .2

الانبعاثات الضارة وتحسين كفاءة استهلاك الوقود. يشمل ذلك فهم كيفية تكامل الأنظمة البيئية في 

الأثر البيئي البلديات لتحسين جودة الهواء والمساهمة في أهداف التنمية المستدامة من خلال تقليل 

تعد الاستدامة البيئية من المواضيع الحيوية التي تتطلب اهتمامًا متزايدًا في كافة مجالات  .للمركبات

الحياة، ومن بينها ممارسات القيادة. القيادة المستدامة تركز على تقليل الأثر البيئي الناتج عن وسائل 

ائقين تبني أساليب قيادة تراعي البيئة مثل القيادة النقل والحد من الانبعاثات الضارة. يتطلب ذلك من الس
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الاقتصادية التي تهدف إلى تقليل استهلاك الوقود والانبعاثات الكربونية، مما يساهم في الحد من تلوث 

 الهواء وتحسين جودة البيئة المحيطة.

تأثيرًا  عد أقلتالهجينة التي من أهم جوانب الاستدامة البيئية في القيادة هو التحول نحو السيارات الكهربائية و 

ل ائي وتقليث الهو على البيئة مقارنة بالسيارات التقليدية التي تعمل بالوقود. هذه السيارات تساهم في تقليل التلو 

 الاعتماد على مصادر الطاقة غير المتجددة. كما أن استخدام هذه المركبات يساعد في تقليل الضوضاء

دة تتطلب ممارسات القيا .للمجتمعا يعود بالفائدة على الصحة العامة الناتجة عن حركة المرور، وهو م

 مروري.المستدامة أيضًا تبني سلوكيات أخرى مثل تقليل الوقت المستغرق في القيادة والحد من الازدحام ال

 لوقودالقيادة بشكل هادئ والابتعاد عن التسارع المفاجئ والتوقف الحاد يسهم في تحسين كفاءة استهلاك ا

جم ث الناوتقليل الانبعاثات السامة. كما أن تنظيم الرحلات والبحث عن الطرق الأقصر يساعد في تقليل التلو 

 عن القيادة.

من  التأكدبالإضافة إلى ذلك، تساهم صيانة المركبات بشكل دوري في تحسين كفاءتها وتقليل تأثيرها البيئي. ف

يل والحرص على تغيير الزيوت بانتظام، يساعد في تقل أن محرك السيارة في حالة جيدة، وفحص الإطارات،

ئية التي ة البياستهلاك الوقود وبالتالي تقليل انبعاث الغازات الضارة. هذه الممارسات تعتبر جزءًا من المسؤولي

 م في خلقأخيرًا، تؤثر الاستدامة البيئية في القيادة على المجتمع بشكل عام، حيث تساه .السائقون يتحملها 

مكن ة حضرية أكثر صحية. من خلال تقليل الانبعاثات الضارة والحد من استهلاك الموارد الطبيعية، يبيئ

ي بيولوجللمجتمعات أن تستفيد من هواء أنقى وأكثر صفاءً، كما أن تقليل التلوث يساعد في حماية التنوع ال

 والحفاظ على موارد كوكب الأرض للأجيال القادمة.
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تمر ب المسيركز الإطار النظري على أهمية التدري الآمنة والاستدامة البيئية: التدريب على القيادة .3

واقف ع الممللسائقين لتعزيز الوعي بكيفية القيادة الآمنة والصديقة للبيئة. يشمل التدريب كيفية التعامل 

تبر يع .ةالضار الطارئة، بالإضافة إلى أساليب القيادة التي تساعد في تقليل استهلاك الوقود والانبعاثات 

داء التدريب على القيادة الآمنة والاستدامة البيئية من العناصر الأساسية التي تسهم في تحسين الأ

تأكيد تم الالمروري وحماية البيئة في الوقت نفسه. من خلال تدريب السائقين على مهارات القيادة الآمنة، ي

. حتملةب الحوادث المرورية وتقليل الأضرار المعلى أهمية اتخاذ القرارات الصحيحة أثناء القيادة لتجن

 تركيزيشمل التدريب تعليم السائقين كيفية التفاعل مع ظروف الطريق المختلفة بشكل آمن، إضافة إلى ال

 يئة.بالب على سلوكيات القيادة التي تحسن من كفاءة استهلاك الوقود وبالتالي الحد من الانبعاثات الضارة

لى لبية عستدامة البيئية في القيادة تقديم معلومات حول كيفية تقليل التأثيرات السيتضمن التدريب على الا

ل ي تقليالبيئة من خلال تقنيات القيادة الصحيحة. من بين هذه التقنيات القيادة الاقتصادية التي تساهم ف

حاد، قف الفاجئ أو التو استهلاك الوقود وتحسين كفاءة المركبات. يتم تعليم السائقين كيفية تجنب التسارع الم

 ن قدرةموهي سلوكيات تؤدي إلى زيادة استهلاك الوقود والانبعاثات الكربونية. بهذا الشكل، يعزز التدريب 

لسائقين ايسهم التدريب في رفع وعي  .المستدامةالسائقين على تحقيق التوازن بين القيادة الآمنة والقيادة 

ن ، يتمكي تقليل التلوث البيئي. من خلال فهم فوائد هذه المركباتبأهمية السيارات الكهربائية والهجينة ف

نة الصيا السائقون من اتخاذ قرارات مدروسة عند اختيار وسيلة النقل. كما يشمل التدريب التأكيد على أهمية

وقود الدورية للمركبات، مثل فحص المحرك والإطارات، للتأكد من أنها تعمل بكفاءة وتقلل من استهلاك ال

 الانبعاثات.و 
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عندما قين. فالتدريب على القيادة الآمنة والاستدامة البيئية يعزز من ثقافة المسؤولية الاجتماعية بين السائ

جابية كثر إييصبح السائقون أكثر وعيًا بأثر قيادتهم على البيئة والسلامة العامة، يبدأون في تبني سلوكيات أ

د على راد فقط، بل يشمل أيضًا المؤسسات والشركات التي تعتمعلى الطرق. هذا التدريب لا يقتصر على الأف

 .امعأساطيل من المركبات، مما يساهم في تحسين الكفاءة البيئية وزيادة السلامة في حركة المرور بشكل 

لعالمية. يئية اأخيرًا، يشكل التدريب على القيادة الآمنة والاستدامة البيئية خطوة مهمة نحو تحقيق الأهداف الب

توفير من خلال تحسين سلوكيات القيادة، يمكن للمجتمعات تقليل تأثيرات التلوث الناجم عن وسائل النقل و 

 ديد منبيئة صحية وآمنة للأفراد. هذا النوع من التدريب له تأثير بعيد المدى، حيث يسهم في تشكيل جيل ج

 .، ويعملون جاهدين لتحقيق ذلكالسائقين الذين يدركون أهمية الحفاظ على البيئة والسلامة المرورية

ورية نة الديتناول الإطار النظري أهمية الصيا الصيانة الفعالة للآليات ودورها في استدامة الأداء: .4

لى للآليات الحكومية في تحسين كفاءة المركبات وتقليل الانبعاثات والتكاليف التشغيلية. الحفاظ ع

تعد  .البيئيةالسائقين ويساهم في تحقيق أهداف الاستدامة المركبات في حالة جيدة يسهم في تحسين أداء 

 ة علىالصيانة الفعالة للآليات من العناصر الأساسية لضمان استدامة الأداء وتحقيق الكفاءة التشغيلي

وث المدى الطويل. من خلال الاهتمام بالصيانة الدورية للمركبات والآليات، يتم تقليل احتمالات حد

تعمل  التي قد تؤثر على سير العمل. فالصيانة المنتظمة تضمن أن جميع أجزاء الآليةالأعطال المفاجئة 

بكفاءة، مما يعزز من أدائها ويطيل عمرها الافتراضي. هذا الأمر يعكس بشكل مباشر على توفير 

 التكاليف، حيث يقلل من الحاجة إلى إصلاحات مكلفة أو استبدال الآليات بشكل مبكر.
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 لبيئي.افعالة في تحسين كفاءة استهلاك الوقود، مما ينعكس إيجابًا على استدامة الأداء تساهم الصيانة ال

 ن خلالفكلما كانت الآلية في حالة جيدة، كلما كانت أكثر كفاءة في استخدام الطاقة. على سبيل المثال، م

ت نبعاثاك الوقود والاصيانة المحرك وتنظيف فلاتر الهواء بانتظام، يتم تحسين أداء المحرك وتقليل استهلا

هداف أ الضارة. هذا النوع من الصيانة يساهم بشكل غير مباشر في الحد من التلوث البيئي، مما يتماشى مع 

لال خعلاوة على ذلك، تساهم الصيانة الفعالة في تحسين مستوى الأمان للآليات. من  .البيئيةالاستدامة 

طال ظام التعليق، يمكن تجنب الحوادث الناتجة عن الأعالتأكد من حالة الإطارات، وفرامل المركبات، ون

ئقين المفاجئة. كما أن الصيانة الدورية تتيح الكشف المبكر عن المشكلات التي قد تؤثر على سلامة السا

 والعاملين في مواقع العمل، مما يساهم في تقليل المخاطر المتعلقة بالآليات.

لى لجدول الزمني للعمليات. ففي بيئات العمل التي تعتمد عتساعد الصيانة المنتظمة أيضًا في تحسين ا

ن أيمكن  الآليات الثقيلة مثل البلديات أو مواقع البناء، يعد وجود آلية معطلة أمرًا غير مرغوب فيه، حيث

ة، لمفقوديتسبب في تأخير المشاريع أو توقف العمليات. من خلال الصيانة الفعالة، يتم تقليل هذه الفترات ا

ي فأخيرًا، تساهم الصيانة الفعالة  .انقطاعيزيد من الإنتاجية ويضمن سير العمل بشكل سلس ودون مما 

بدال تعزيز كفاءة التكلفة على المدى الطويل. بدلًا من الإنفاق الكبير على الإصلاحات الطارئة أو است

ة لاستداماتشغيلية جيدة. هذه الآليات، تضمن الصيانة الدورية توفير المال من خلال إبقاء الآليات في حالة 

ة إضافي المالية تسهم في تحسين موازنة المؤسسات وتقليل التكاليف التشغيلية، مما يساعد على توفير موارد

 يمكن تخصيصها في مجالات أخرى تساهم في تطوير الأعمال.
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ظري إلى الن لإطاريهدف ا التكامل بين القيادة الآمنة والاستدامة البيئية في تحسين أداء البلديات: .5

فهم  خلال تحليل كيفية تأثير ممارسات القيادة الآمنة والاستدامة البيئية على الأداء العام للبلدية. من

العلاقة بين هذين العنصرين، يمكن للبلديات تحسين كفاءة العمل البلدي وتحقيق فوائد بيئية 

ي لاستدامة البيئية من العوامل الحاسمة فلقيادة الآمنة وايعد التكامل بين ا .الأجل طويلة واقتصادية

تحسين أداء البلديات وتعزيز قدرتها على تقديم خدمات فعالة وآمنة للمواطنين. من خلال تنفيذ 

 استراتيجيات القيادة الآمنة، يمكن للبلديات ضمان سلامة موظفيها وسائقي الآليات، مما يقلل من

قيادة اليومية. في الوقت نفسه، من خلال تبني ممارسات الالحوادث ويعزز من كفاءة الأداء في الأعمال 

ستدامة ة المالمستدامة، يتم تقليل الأثر البيئي الناتج عن وسائل النقل، مما يساهم في تحقيق أهداف التنمي

 وتعزيز البيئة المحلية.

ل ى سبيلطبيعية. علتكامل القيادة الآمنة مع الاستدامة البيئية يؤدي إلى تحسين كفاءة استخدام الموارد ا

تقليل  سهم فيالمثال، القيادة الاقتصادية التي تتسم بالتركيز على توفير الوقود وتقليل الانبعاثات الغازية ت

لوقت ا، وفي التلوث الناتج عن آليات البلدية. بذلك، يتمكن السائقون من تقليل التأثيرات السلبية على البيئة

ما أن ك .والصيانةمن خلال تقليل تكاليف التشغيل المتعلقة بالوقود  ذاته، يعزز الأداء الوظيفي للبلدية

عر التكامل بين هذين العنصرين يساعد في تحسين سمعة البلدية وتعزيز الثقة بين المواطنين. عندما يش

ما حلية، ملماهيئات السكان بأن البلديات تولي اهتمامًا كبيرًا للسلامة البيئية والمرورية، يزداد احترامهم لهذه ال

، مما يعزز التعاون والمشاركة المجتمعية. تعكس هذه السياسات التزام البلديات بتوفير بيئة صحية وآمنة

 ينعكس إيجابًا على جودة الحياة في المجتمع المحلي.
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من  قللتلآمنة ايسهم التكامل بين القيادة الآمنة والاستدامة البيئية أيضًا في تقليل المخاطر الصحية. القيادة 

ذي جوي الالحوادث التي قد تؤدي إلى إصابات أو وفيات، بينما الاستدامة البيئية تساعد في تقليل التلوث ال

قد يتسبب في مشاكل صحية للسكان. هذا التكامل يساهم في خلق بيئة صحية وآمنة، ويقلل من الضغط 

لتكامل أخيرًا، هذا ا .الحوادثأو على النظام الصحي المحلي من خلال الحد من الأمراض المرتبطة بالتلوث 

قيادة عن ال يساهم في تحقيق كفاءة اقتصادية عالية للبلديات. من خلال تقليل تكاليف الوقود والصيانة الناتجة

يعزز  الآمنة والممارسات البيئية الجيدة، تصبح البلديات أكثر قدرة على تخصيص الموارد بشكل فعال. هذا

 أفضل للمواطنين، مع الحفاظ على توازن بيئي مستدام.من قدرتها على تقديم خدمات 

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

 ة.. وجود علاقة إيجابية بين تطبيق مبادئ القيادة الآمنة والاستدامة البيئية وأداء سائقي البلدي1

 . تحسين سلامة السائقين وتقليل حوادث الطرق بفضل القيادة الآمنة.2

 العوادم وتحسين جودة الهواء بفعل الاستدامة البيئية في سلوكيات القيادة.. تقليل انبعاثات 3

 . زيادة كفاءة وفعالية سائقي البلدية في أداء مهامهم اليومية.4

 ئية.. تحسين سمعة البلدية وزيادة رضا المواطنين بفعل تطبيق مبادئ القيادة الآمنة والاستدامة البي5

 التوصيات:

 تثقيف المستمر لسائقي البلدية حول أهمية القيادة الآمنة والاستدامة البيئية.. توفير التدريب وال1
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 ادة.ة القي. تطوير سياسات وإجراءات داخلية تعزز تطبيق مبادئ القيادة الآمنة والاستدامة البيئية في عملي2

 البيئية.. توفير تقنيات وأدوات تقييم الأداء لمتابعة تطبيق القيادة الآمنة والاستدامة 3

افز ظام حو . تشجيع وتحفيز سائقي البلدية على تبني سلوكيات القيادة الآمنة والاستدامة البيئية من خلال ن4

 ومكافآت.

ة مة البيئيلاستدا. التعاون مع الجهات المعنية لتطوير برامج تدريبية وتثقيفية مشتركة لتعزيز القيادة الآمنة وا5

 لدية.الب سائقي في أداء

 راجع ملامصادر و لا

(. السائق الأخضر: إعادة النظر في 2018مسلم، ن.ح.ب.، شفقات، أ.، كيوانفر، أ.، وإسماعيل، م. )

 .47سلوكيات القيادة فيما يتعلق بالسلامة. أرشيف النقل، 

المخلافي، أ.ب.أ.، إيشا، أ.س.ن.، التحيتا، أ.ن.، كينيبر، أ.ف.، الضوي، ب.ن.س.، وأجمل، م. 

لنفط ابيئة عمل السائق على أداء القيادة بين المركبات الثقيلة العاملة في مجال (. نمذجة تأثير 2023)

 .SEM-PLS. Safety ،9(3) ،48والغاز: 

روس، المخلافي، أ.ب.أ.، إيشا، أ.س.ن.، تشيليشي، ن.، كينيبر، أ.ف.، وأجمل، م.، باريما، أ.و.، والعيد

لسائق، قل النفط والغاز: تحليل العلاقة بين يقظة ا(. تقييم مخاطر أداء السائق في صناعة ن2024أ.ح.م. )

 Heliyon ،10(6.)والانتباه، ووقت رد الفعل، وممارسات القيادة الآمنة. 
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انات (. دراسة مقارنة القيادة في المناطق الحضرية باستخدام بي2017.، ووانغ، إكس. )ليو، ج.، خطاك، أ

 .185-170(، 3)11مسار المجموعة المتنوعة: الآثار الرئيسية على المدن. المجلة الدولية للنقل المستدام، 

 ئق للقيادة: دراسة استقصائية.تحليل سائق السا (2015)، وكارالورت، ، يافوزكابلان، س.، جوفينسان

 .3032-3017(، 6)16مقترحات معهد مهندسي الكهرباء والإلكترونيات لأنظمة النقل الذكية، 

من أجل  (. النموذج الأمثل لفعالية القيادة: نموذج تحليل بيانات القيادة السياسية2017هسو، ليم ويانغ )

 .7109-7096(، 23)55تنفيذ خطة أفضل. المجلة الدولية لبحوث الإنتاج، 

لى التحكم (. التأثيرات المتأخرة ع2016روليم، سي، بابتيستا، بي، دوارتي، جي، فارياس، تي، وبيريرا، جيه )

 .378-366، 43علم نفس المرور والسلوك،  :Fفي القيادة البيئية والتغيرات البيئية. فين النقل الجزء 
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